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SOLICITUD DE MANIFESTACIONES DE INTERES
SERVICIOS DE CONSULTORIA - OPERACIONES EJECUTADAS POR EL BANCO
PROCESO DE SELECCION COMPETITIVO SIMPLIFICADO

Nombre del proyecto: Asistencia Técnica Especializada para la Estructuracién e Implementacion
del Sistema de Pagos Inmediatos en Ecuador — Componente 2 de 2 Tecnolégico

SELECCION #: B260065

METODO DE SELECCION: Competitivo Simplificado

PAis: Regional

SECTOR OR DEPARTMENTO: |IFD/CMF

NoMBRE DE LA CT: DPILAC: Financial Inclusion through Regional Digital Public
Infrastructures in LAC

FINANCIAMIENTO — CT #: ATN/OC-22225-RG - RG-T4880

ENLACE AL DOCUMENTO DE CT: https://www.iadb.org/fr/project/RG-T4880

Atencioén Firmas Consultoras: Actualizacion Importante sobre el Registro en el Portal de
Adquisiciones BEO

Todas las firmas consultoras, tanto nuevas como previamente registradas en el Portal de
Adquisiciones BEO, deben agregar su Numero de Socio Comercial (Business Partner
Number por sus siglas en inglés) al perfil de su organizacién para participar o continuar
participando en un proceso de adquisicion BEO.

Por favor consulte las Preguntas Frecuentes (FAQs) en el Portal para mas detalles sobre
"Como encontrar u obtener su Numero BP".

Evite retrasos, no espere hasta el Ultimo momento para completar esta actualizacion. Este
proceso puede tardar hasta 48 horas en completarse y podria impedir que su organizacion
participe en un Proceso BEO.

Para preguntas o asistencia técnica, utilice el chat en vivo en la pagina del Portal de
Adquisiciones BEO o envienos un correo electréonico a: ocs.procurement@iadb.org

El Banco Interamericano de Desarrollo (el Banco) se creé en diciembre de 1959 para
contribuir a acelerar el desarrollo econdmico y social de América Latinay el Caribe. En |la
actualidad, el Banco es un importante catalizador en la movilizacion de recursos para la
region (Para mas informacién sobre el Banco, consulte su sitio web en www.iadb.orqg).

Seccion 1. Objeto de la presente Solicitud de Manifestaciones de Interés
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1.1.

1.2.

1.3.

El Banco ejecuta el proyecto mencionado. El Banco tiene la intencion de contratar
los servicios de consultoria descritos en la presente Solicitud de Manifestaciones de
Interés (REOI, por sus siglas en inglés). El propodsito de esta REOI es obtener
informacion suficiente que permita al Banco evaluar si las empresas consultoras
(EC) elegibles poseen la experiencia y la competencia requeridas pertinentes para
prestar los servicios de consultoria solicitados por el Banco.

Segun se define en la Politica de Adquisiciones Institucionales (GN-2303-33), las
EC participantes deben ser de un Pais! o Territorio? miembro del Banco para
poder presentar una Manifestacion de Interés (EOI por sus siglas en inglés). Las
EC que posean la experiencia requerida relevante para el encargo seran
evaluadas. El Banco llevara a cabo la evaluacion y clasificacion (ranking) de las EOI
presentadas por las EC que hayan manifestado su interés. El Banco invitara a las
EC a presentar una propuesta en el orden en que se haya establecido la
clasificacion (ranking). Si la propuesta de la EC clasificada en primer lugar es
aceptable, se le invitara a negociar un Contrato. Si fracasan las negociaciones con
la primera EC, se podrd invitar a la siguiente EC clasificada a presentar una
propuesta y negociar.

Esta REOI no debe interpretarse ni como una Solicitud de Propuesta ni como una
oferta de contratacién y no obliga en modo alguno al Banco a contratar a ninguna
EC. El Banco se reserva el derecho de rechazar cualquiera y todas las EC
participantes por cualquier motivo o sin motivo alguno, sin necesidad de dar
explicaciones. El Banco no se compromete de modo alguno a seleccionar a una
empresa consultora participante. El Banco no informara los motivos por los que
cualquier EC participante haya o no sido incluida como parte de la lista corta.

Seccion 2. Instrucciones para las empresas consultoras elegibles

2.1.

2.2.

Las manifestaciones de interés deberdn enviarse utilizando el Portal de
Adquisiciones BEO del BID (el Portal) antes del 25/08/2026 5.00 PM.

(hora de Washington, D.C.) en formato PDF (Max. 45MB).

Para acceder al Portal, la EC debe generar una cuenta de registro que incluya
todos |os datos solicitados por el Portal. En caso de que no se incluya alguno de

]

Paises miembro: Alemania, Argentina, Austria, Bahamas, Barbados, Bélgica, Belice, Bolivia, Brasil, Canad3,

Colombia, Costa Rica, Chile, Croacia, Dinamarca, Ecuador, El Salvador, Eslovenia, Espafa, Estados Unidos, Finlandia,
Francia, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Israel, Italia, Jamaica, Japdn, México, Nicaragua, Noruega, Paises Bajos,
Panama, Paraguay, Peru, Portugal, Reino Unido, Republica de Corea, Republica Dominicana, Republica Popular
China, Suecia, Suiza, Surinam, Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela.

2 Territorios elegibles: a) Guadalupe, Guayana Francesa, Martinica, Reunion - como Departamentos de Francia; b)
Islas Virgenes de los Estados Unidos, Puerto Rico, Guam - como Territorios de los EE.UU.; c) Aruba - como pais
constituyente de los Paises Bajos; y Bonaire, Curagao, San Martin, Saba, San Eustaquio - como Departamentos de los
Paises Bajos; d) Hong Kong - como Regidon Administrativa Especial de la Republica Popular China.
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2.3.

2.4.

2.5.

los datos solicitados, la empresa consultora no podra participar en este ni en
Nningun otro proceso de seleccidon que lleve a cabo el Banco. Si la empresa
consultora se ha registrado previamente, verifique que tenga toda la informacion
de la EC actualizada y completa antes de presentar una EOI.

Las EC elegibles podran asociarse en forma de Consorcio/ Joint Venture (JV) para
mejorar sus calificaciones. Dicho Consorcio/ JV designard a una de las EC como
representante responsable de las comunicaciones, del registro en el Portal y de |la
presentacion de los documentos correspondientes.

Las EC elegibles interesadas podran obtener mas informacion en horario de
oficina, de 09:00 AM a 5:00 PM (hora de Washington, D.C.), enviando un correo
electronico a: diegohe@iadb.org

Banco Interamericano de Desarrollo
Divisién: IFD/CMF

A la atencion de: Diego Herrera

1300 New York Ave, NW

Washington DC 20577

Tel: +1 (202) 312-4340

Correo electronico: diegohe@iadb.org
Pagina web: www.iadb.org

Por la presente, el Banco invita a las EC elegibles a indicar su interés en prestar los
servicios descritos a continuacion en el borrador de Términos de Referencia para
realizar los servicios de consultoria. Las EC interesadas deberan proporcionar
informacion que demuestre que poseen la experiencia necesaria y estan
calificadas para prestar los servicios. Para que todas las respuestas puedan
evaluarse adecuadamente, las EC elegibles deben incluir en sus presentaciones la
informacion solicitada en la siguiente seccidn, con explicaciones completas y
claras.

Seccion 3. Servicios de consultoria

3.1

3.2

Los servicios de consultoria incluyen Propuestas de reformas normativas y regulatorias
necesarias para interoperabilidad para interoperabilidad de pagos en tiempo real.

Aungue no existe un formato estandar para presentar una EOI, las EC elegibles
deberan presentar una EOl que contenga la siguiente informacion:

Informacion basica: indique el nombre oficial de la EC, el nombre de la persona de
contacto, la direccion de correo electronico, los nimeros de teléfono y la direccion
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de la oficina de |la persona de contacto clave responsable de la EOI.

b) Antecedentes: Incluya una descripcion de la EC. La EC puede incluir folletos o
documentos que proporcionen informacioén sobre su organizacion, historia, mision,
estructura y numero de empleados.

c) Experiencia relacionada con los servicios de consultoria solicitados: Proporcione
todo tipo de pruebas que la EC considere apropiadas para demostrar su experiencia
y conocimientos técnicos en la prestacion de servicios similares a los descritos en el
Anexo A, Términos de Referencia (por ejemplo, folletos, informes, estudios,
descripcion de encargos similares, referencias a casos en los que haya prestado
servicios similares, experiencia en condiciones similares, disponibilidad de
habilidades apropiadas entre el personal, etc))

3.3.  Presupuesto estimado: 150,000 USD]

Anexo A. Borrador de los Términos de Referencia

Tenga en cuenta que el Banco podra modificar los Términos de Referencia adjuntos.
Se notificaran estos cambios a las EC que hayan sido preseleccionadas.

Selection process #B260065

TERMS OF REFERENCE

Asistencia Técnica Especializada para la Estructuracion e Implementacion del Sistema de Pagos
Inmediatos en Ecuador - Componente 2 de 2 Tecnolégico

Ecuador

RG-T4880

ATN/OC-22225-RG

https://www.iadb.org/fr/project/RG-T4880

DPILAC: Financial Inclusion through Regional Digital Public Infrastructures in LAC

1. Antecedentes y Justificacion

La presente consultoria se enmarca en la estrategia de colaboracion del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), a través de su plataforma BlDpago, orientada a apoyar a los paises de América
Latina y el Caribe en el disefio e implementacion de sistemas de pagos inmediatos interoperables,
inclusivos y sostenibles. Esta iniciativa responde a la solicitud de asistencia técnica del Banco
Central del Ecuador (BCE) para estructurar integralmente el proyecto de modernizacion de su
infraestructura de pagos.

El BCE requiere implementar la interoperabilidad de transferencias electronicas de dinero para
pagos en tiempo real en el Sistema Central de Pagos (SCP), en cumplimiento de la politica publica,
las directrices de interoperabilidad definidas y normativa vigente emitida por la ex Junta de Politica
y Regulacion Monetaria, en la Resolucion JPRM-2025-006-M y sus reformas vigentes. Esta
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iniciativa de caracter estratégico nacional busca modernizar la arquitectura de pagos del pais,
habilitando operacion continua 24/7/365, adopcién del estandar de mensajeria 1ISO 20022,
fortalecimiento de la inclusién financiera y la interoperabilidad de las distintas Redes de Pago, asi
como de sus integrantes (entidades financieras).

El contexto ecuatoriano presenta caracteristicas que hacen esta transicién tanto urgente como
compleja. Ecuador opera con una economia dolarizada sin moneda propia, lo que elimina los
mecanismos convencionales de politica monetaria y coloca al BCE en una posicién institucional
diferenciada frente a otros bancos centrales de la region: el sistema de pagos no solo cumple una
funcién de eficiencia econdémica, sino que es la columna vertebral de la provision de liquidez en el
pais. La fragmentacién actual del ecosistema de pagos digitales, con multiples operadores de
medios de pago electrdnico sin interoperabilidad plena, agrava este desafio.

La evidencia internacional es contundente respecto al impacto de los sistemas de pagos inmediatos
interoperables. En Brasil, el sistema Pix proces6 mas de 79,8 mil millones de transacciones en
2025, con tasas de adopcidn sin precedentes entre los segmentos de menor ingreso. En India, UPI
alcanzo los 13,4 mil millones de transacciones mensuales en 2024, con una penetracion del 45%
en zonas rurales. En Colombia, Bre-B, apoyado por el BID, fue disefiado sobre la experiencia de
los sistemas anteriores para corregir las fallas de coordinaciéon que limitaron la adopcion de
Transfiya. En todos estos casos, el disefio regulatorio e institucional previo a la implementacion
tecnolégica fue determinante para el éxito.

En el marco del proceso de modernizacion del Sistema Nacional de Pagos, el Banco Central del
Ecuador ha desarrollado durante los ultimos afos un importante trabajo técnico y regulatorio para
establecer las bases de un modelo nacional de interoperabilidad de pagos en tiempo real. En este
proceso se considerod la asistencia técnica de la empresa Analistas Financieros Internacionales
(AFI) y el BID, cuyos analisis y recomendaciones contribuyeron a la definicion de un modelo
conceptual alineado con las mejores practicas internacionales y adaptado a la realidad institucional
y juridica del pais. Como resultado, el BCE impulso el desarrollo de un marco normativo especifico,
estandares de mensajeria basados en ISO 20022 y lineamientos para llaves, de estos ultimos, con
una hoja de ruta para su implementacion, asi como un modelo de interoperabilidad. En este
contexto, la presente consultoria debera considerar estos avances como punto de partida,
aprovechando el conocimiento generado y fortaleciendo los componentes técnicos, operativos,
tecnolégicos y de gobernanza necesarios para consolidar la implementacion de una infraestructura
moderna, interoperable, segura y sostenible para los pagos en tiempo real en el Ecuador.

La Division de Conectividad, Mercados y Finanzas (CMF) del BID lidera esta iniciativa como parte
de su mandato de apoyar el desarrollo de sistemas financieros inclusivos, eficientes y resilientes
en la region, en alineacién con la plataforma BIDpago de digitalizacion de pagos en América Latina
y el Caribe.

2. Objetivo

Contratar asistencia técnica especializada para apoyar al Banco Central del Ecuador en la
estructuracién integral, el disefio y el acompafamiento técnico del proyecto integral
"Implementacion de la interoperabilidad de transferencias electronicas de dinero para pagos en
tiempo real en el Sistema Central de Pagos", mediante soporte experto de una o varias firmas
especializadas en:
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a. Propuesta de actualizacion de un nuevo Sistema de Pagos Inmediatos con su modelo
funcional, diseiio del modelo técnico, operativo y estratégico de la interoperabilidad,
incluyendo infraestructura tecnoldgica, ciberseguridad, seguridad de la informacién, gestion
integral de riesgos, resiliencia, continuidad operativa, prevencion de lavado y mitigacion de
fraude, de la interoperabilidad; con base a los avances realizados por el Banco Central hasta
la fecha.

b. Interactuar con la otra firma consultora responsable por el componente regulatorio
proporcionando los resultados y las directrices que afectan al componente tecnoldgico.

2.1 Objetivos Especificos

a. Disenar el modelo objetivo del sistema de pagos inmediatos, con todos los modulos que
sean necesarios (entre ellos: Sistema Integrador de Pagos y el médulo de Liquidacion Bruta
en Tiempo Real), incluyendo: Arquitectura tecnoldgica, componentes funcionales, modelo
operativo, gestion integral de riesgos, gobernanza, ciberseguridad, seguridad de la
informacion, resiliencia operativa, mitigacion de fraudes; y, la propuesta de hoja de ruta de
implementacion; a partir del analisis de la situacion actual de la tecnologia del sistema central
de pagos y con base en los avances realizados por el BCE hasta la fecha.

b. Considerar y evaluar las capacidades técnicas y operativas que este nuevo modulo de
liquidacion bruta en tiempo real sirva al sistema de Pagos Inmediatos, asi como otros flujos
monetarios ya existentes. Dicho médulo debera constituir asimismo en el futuro el nuevo
sistema central de Pagos del BCE destinado a consolidar e integrar el proceso de liquidacién
y reemplazar el actual sistema existente en lo técnicamente pertinente.

c. Revisar los estandares de mensajeria (ISO 20022), y determinar los requerimientos
funcionales y no funcionales de los sistemas, incluyendo ciberseguridad, resiliencia
operativa, Cdédigos QR interoperables y modelo de interoperabilidad, con base en los
avances realizados por el BCE hasta la fecha.

3. Alcance de los Servicios

La firma consultora realizara un analisis integral de la arquitectura objetivo del sistema de pagos
inmediatos del BCE, con todos los mdédulos que sean necesarios (entre ellos: Sistema Integrador
de Pagos y el médulo de Liquidacion Bruta en Tiempo Real), con base en los avances realizados
por el BCE hasta la fecha. El trabajo abarca dos componentes interdependientes: el componente
regulatorio y de diagndstico constituye la base analitica para el disefio de interoperabilidad de pagos
inmediatos y su gobernanza, y el disefio del sistema constituye la base para el estudio de mercado
y la preparacién del proceso de contratacion. Esta secuencia y integracion con el marco regulatorio
debera respetarse en el plan de trabajo.

La firma consultora sera responsable de desarrollar las siguientes lineas de servicio:

a. Componente 2: Disefo estratégico, funcional, no funcional para la interoperabilidad de pagos
en tiempo real, incluido un analisis de la capacidad del nuevo mddulo de liquidacién para
absorber los flujos existentes.
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4. Actividades Clave

La firma consultora debera desarrollar, como minimo, las siguientes actividades. La secuencia
establecida es vinculante: el Componente 1 debera completarse antes de iniciar el Componente 2.

4.1 Plan de Trabajo Detallado
La firma consultora elaborara un plan de trabajo que incluya:

a. Un cronograma detallado con fases, matriz de control de entregables, hitos y fechas
estimadas.

b. La metodologia de investigacion a emplear en cada componente del estudio, incluyendo
revision documental, entrevistas con actores clave del ecosistema ecuatoriano, analisis
regulatorio comparado y benchmarking internacional.

c. La asignacién de responsabilidades por actividad, especificando los perfiles técnicos
involucrados.

d. Definir un esquema para el plan de comunicacion y gestién del cambio.
e. Un esquema de gestion de calidad para asegurar la rigurosidad técnica de los productos.

f. Un plan de interaccion con el BID-CMF, el BCE vy la firma consultora del componente 1
regulatorio, incluyendo reuniones de arranque, validacién de hallazgos intermedios vy
presentacion de resultados.

El plan de trabajo sera presentado en una reunion inicial con el equipo técnico del BID y del BCE
para su validacion y ajustes antes de proceder con cualquier actividad sustantiva.

4.2 Componente 1: Reformas Normativas y Regulatorias

Como actividad fundacional del trabajo, la firma consultora realizara un analisis del estado operativo
del Sistema Central de Pagos del BCE y con base en los hallazgos del Componente 1 Regulatorio,

disefiara el modelo objetivo del sistema de pagos inmediatos, con todos los modulos que sean
necesarios (entre ellos: Sistema Integrador de Pagos y nuevo médulo de Liquidaciéon Bruta en
Tiempo Real), con base en los avances realizados por el BCE hasta la fecha.

Esta actividad incluira:

4.2.1 Diagnostico regulatorio

a. Diagndstico del estado actual del Sistema Central de Pagos, incluyendo arquitectura,
capacidades operativas, niveles de servicio, disponibilidad y restricciones para la operacion
en linea 24/7/365 y para la interconexion.

b. Identificacién de los componentes, modulos o funcionalidades del Sistema Central de Pagos
que deban modificarse, actualizarse o desarrollarse para habilitar la interoperabilidad de
transferencias electronicas de dinero en tiempo real con el nuevo modulo de liquidacién bruta
en tiempo real, incluyendo el sistema de pago privado de bajo valor actualmente en
operacion: redes de pago compensandoras, procesadores de medios de pago y otros
prestadores, con énfasis en la fragmentacion e interoperabilidad actual.

c. Evaluacion de la infraestructura de conectividad, comunicaciones, ciberseguridad, seguridad
de la informacion, e integracion de sistemas del BCE y con redes de pago compensadoras
y entidades participantes, identificando requerimientos de adecuacion.
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d.

Identificacion de los principales riesgos que deban abordarse en el diseiio del modelo
objetivo para garantizar su operacion y continuidad.

4.2.2 Propuesta de reformas normativas

a.

4.2.3

Levantamiento y definicidon de requisitos: Identificar necesidades del negocio y de los
usuarios. Documentar requisitos funcionales (qué debe hacer el sistema) y no funcionales
incluyendo y sin limitarse a ellos: rendimiento, gestion de riesgos, ciberseguridad, seguridad
de la informacion, resiliencia operativa, continuidad de negocio, escalabilidad, prevencion de
lavado y mitigacién de fraude.

Disefio funcional: Definir procesos, iniciacion de pagos, casos de uso (considerar los
definidos por norma) y flujos ideales y de excepcion. Especificar reglas de negocio y
comportamiento del sistema.

Disefio de la arquitectura: Definir la estructura general del sistema (capas, microservicios,
etc.). Identificar tecnologias, frameworks y patrones arquitectonicos. Definir como
interactuan los componentes y como se interconectaran con los sistemas legados del
sistema central de pagos y con las redes de pago compensadoras.

Hoja de ruta e implementacion por fases

Roadmap de implementacién con fases claramente definidas: fase de implementacion
gradual, fase de preproduccion, fase de piloto, y fase de operacién plena. Cada fase debe
incluir criterios de entrada y salida, actores participantes y mecanismos de gestion integral
de riesgos.

Estructuracién de los procesos de contratacion asociados a la implementacion del sistema
de pagos inmediatos, incluyendo alternativas tecnoldgicas disponibles en el mercado,
modelos de adquisicidon, consideraciones de licenciamiento, riesgos de dependencia
tecnologica con sus alternativas de mitigacion y otras consideraciones propias de este
analisis.

Plan de comunicacion y gestion de cambio para la incorporacién de las redes de pago y sus
entidades participantes al nuevo sistema.

4.2.4 Disefio estratégico y modelo de gobernanza

a.

b.

Disefio estratégico integral del proyecto: vision, objetivos de politica publica, indicadores de
éxito y criterios de sostenibilidad de largo plazo.

Modelo operativo y de gobernanza: roles del BCE como operador central, regulador y
supervisor; y, condiciones de participacion de entidades financieras y redes de pago
compensadoras, mecanismos de resolucién de disputas, gestion integral de riesgos vy
supervision.

Andlisis de la sostenibilidad financiera del modelo: estructura de tarifas, alineacion de
incentivos para la participacién de entidades, entre otros.

Modelo de escalabilidad del sistema para absorber crecimiento en volumen de
transacciones, nuevos participantes y nuevos casos de uso.
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4.3 Informe Final y Presentacion Ejecutiva

Al concluir la consultoria, la firma consultora elaborara un informe técnico consolidado que integre
de manera estructurada todos los hallazgos, analisis y recomendaciones de los componentes. El
informe debera presentar una narrativa coherente desde el diagndstico operativo hasta el disefio
del modelo, incluyendo la arquitectura tecnoldgica, esquemas de ciberseguridad, gestion integral
de riesgos, mitigacion de fraude, con la elaboracién de los documentos técnicos necesarios para la
misma.

Adicionalmente, se preparara una presentacion ejecutiva dirigida al BID-CMF, al BCE y a otros
actores relevantes.

5. Resultados y Productos Esperados

El resultado general esperado es un conjunto integrado de insumos técnicos, regulatorios y
estratégicos que permitan al BCE y al BID-CMF avanzar hacia la implementacion de
interoperabilidad con los sistemas/modulos necesarios, sostenible y alineado con estandares
internacionales.

- L N.°
Actividad Producto Esperado ‘ Descripcion Producto
51 Plan de trabajo detallado Cronograma, metodologia, asignacion de Producto 1
y validado responsabilidades, esquema de calidad y plan de
coordinacion con BID-CMF y BCE.
5.2 Documento de Identificaciéon de los componentes, moédulos o Producto 2
Identificacion de los funcionalidades del Sistema Central de Pagos que
hallazgos del Sistema deban modificarse, actualizarse o desarrollarse para
Central de Pagos para habilitar la interoperabilidad de transferencias
integracion del nuevo electronicas de dinero en tiempo real con el nuevo
modulo de liquidacion en  madulo de liquidacion bruta en tiempo real
tiempo real
5.3 Documento de disefio Arquitectura objetivo, requerimientos funcionales y no ~ Producto 3
funC|or’1a!, operativo y funcionales para cubrir rendimiento, ciberseguridad,
tecnoldgico para gestion integral de riesgos, seguridad de la
interoperabilidad. informacion, resiliencia operativa, continuidad de
negocio, escalabilidad, prevencién de lavado y
mitigacion de fraude, modelo de gobernanza, andlisis
de sostenibilidad, hoja de ruta por fases y matriz de
riesgos.
5.4 Documento de disefio Disefio estratégico integral del proyecto: visién, Producto 4
Estrategico y objetivos de politica publica, indicadores de éxito y
Gobernanza criterios de sostenibilidad de largo plazo,Modelo
operativo y de gobernanza: roles del BCE como
operador central, regulador y supervisor; y, condiciones
de participacion de entidades financieras y redes de
pago compensadoras, mecanismos de resolucion de
disputas, gestion integral de riesgos y supervision..
Documento de recomendaciones especificas para la
estructuracion de los procesos de contratacion
asociados a la implementacion del sistema de pagos
inmediatos
55 Informe final Producto 5

Informe técnico integrado con todos los hallazgos,
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. L N.°
Actividad Producto Esperado Descripcion Producto
consolidado y andlisis y recomendaciones; presentacion ejecutiva

presentacion ejecutiva dirigida al BID-CMF, BCE y actores clave.

6. Calendario del Proyecto e Hitos

La duracion estimada del proyecto es de seis (6) meses (24 semanas), contados a partir de la firma
del contrato. La integracion de los 2 componentes es obligatoria: el Componente 2 debe
completarse tras la integracién y transferencia de informacién al Componente 1 — Regulatorio.

Mes Semana Actividad \ Hitos / Entregables
1 Sem. 1 Reunién de arranque con el BCE y el BID-CMF. Producto 1: Plan de trabajo

Elaboracién del plan de trabajo detallado con validado
cronograma, metodologia y plan de interaccion.

1-4 Sem. 2-21 Componente 2 — Disefo estratégico, funcional, — Avance disefio del sistema
no funcional para -la interoperabilidad de pagos en
tiempo real

1-4 Sem. 2-21 Componente 2 — Identificacién de los hallazgos del  Avance Hallazgos Sistema
Sistema Actual Central de Pagos para integraciéon Central de Pagos
del nuevo modulo de liquidacién en tiempo real

5 Sem.21 Componente 2 — Identificacion de los hallazgos del  Producto 2 - Documento de
Sistema Actual Central de Pagos para integracion Identificacion de los hallazgos
del nuevo modulo de liquidacién en tiempo real del Sistema Central de Pagos_
Actual

Componente 2 — Disefio estratégico, funcional, no
funcional para la interoperabilidad de pagos en Producto 3: Documento de
tiempo real. Hoja de ruta de implementacion por disefio estratégico, funcional,
fases, matriz de riesgos y plan de gestién del operativo y tecnolégico para
cambio. interoperabilidad.

56 Sem.14-23  Componente 2 - Disefio estratégico integral del Producto4 -Documento de

proyecto: visién, objetivos de politica publica, disefo Estratégicoy
indicadores de éxito y criterios de sostenibilidad de Gobernanza incluyendo .
largo plazo. Modelo operativo y de gobernanza: roles  fécomendaciones (_e§pe0|f|cas
del BCE como operador central, regulador y Paralaestructuracion de los
supervisor; y, condiciones de participacion de Procesos de contratacion -
entidades financieras y redes de pago @asociados a laimplementacion
compensadoras, mecanismos de resolucion de fje| sistema de pagos
disputas, gestion integral de riesgos y supervision. inmediatos.

6 Sem. 22-24  Redaccion del informe final consolidado y Producte 5:Informe finaly
preparacion de la presentacion ejecutiva para el BID-  Presentacion ejecutiva
CMF, BCE y actores relevantes.

7. Requisitos de los Informes
La firma consultora sera responsable de recolectar, analizar y sistematizar informacién relevante
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sobre el marco regulatorio del sistema de pagos ecuatoriano, el estado operativo del Sistema
Central de Pagos, las soluciones tecnoldgicas disponibles en el mercado, las mejores practicas
internacionales en sistemas de pagos inmediatos, y la evidencia sobre impacto en inclusion
financiera y adopcion digital. El analisis debera sustentarse en evidencia verificable con fuentes
debidamente citadas.

Cada producto debera incluir:
a. Entregables técnicos en formatos editables (Microsoft Word y PowerPoint segun
corresponda).

b. Respaldo cuantitativo en formatos accesibles (Excel o CSV) para analisis de datos, matrices
comparativas y estimaciones de costos.

c. Visualizaciones en formatos estandar (PNG, JPG o PDF), incluyendo diagramas de
arquitectura, mapas de flujo de transacciones, matrices de requerimientos y graficos
comparativos.

d. Anexos metodoldogicos que describan la metodologia empleada, los supuestos clave, las
fuentes de datos y los criterios de analisis utilizados.

La firma consultora debera facilitar al menos cuatro espacios de presentacion y validacién con el
BID-CMF y el BCE: reunién de arranque (validacion del plan de trabajo), reunion de revision
intermedia (validacion de los Productos 2 y 3), revision de avances del disefio (revision de los
Productos 4 y 5) y reunién final (presentacion de resultados). Todos los informes deberan
entregarse en espafiol, con resumen ejecutivo en inglés.

8. Criterios de Aceptacion
8.1 Cumplimiento técnico y metodolégico

a. Cada producto debera cumplir con los contenidos minimos establecidos en la Seccién 4 de
estos Términos de Referencia.

b. Los entregables deberan estar alineados con la metodologia aprobada en el Plan de Trabajo.

c. Se evaluara la calidad técnica, claridad, coherencia, pertinencia y aplicabilidad al contexto
ecuatoriano.

d. Todos los entregables deberan estar sustentados en evidencia verificable, con fuentes
debidamente citadas, incluyendo literatura académica, documentos de politica de
organismos multilaterales y datos de mercado.

8.2 Formato y presentacion

a. Todos los informes deberan entregarse en formato editable (Word, Excel, PowerPoint
segun corresponda) y en version PDF.

b. Los documentos deberan incluir portada, indice, resumen ejecutivo, cuerpo del informe,
conclusiones y anexos técnicos cuando corresponda.

c. EIBID sera propietario de todos y cada uno de los productos entregables del presente
estudio; y, seran compartidos integramente al BCE.

8.3 Validacion y retroalimentacién
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El BID-CMF tendra un maximo de diez (10) dias habiles para la revision de cada entregable
y notificara los comentarios en una reunidn de trabajo al dia habil siguiente en que concluya
la revision.

La firma consultora contara con un maximo de cinco (5) dias habiles para atender los
comentarios y observaciones notificados.

La firma consultora presentara las versiones ajustadas al dia habil siguiente en que termine
el periodo de ajustes.

El BID-CMF tendra un maximo de diez (10) dias habiles adicionales para la revision de los
ajustes realizados.

8.4 Aprobacién formal

a.

b.

La aceptacién formal de cada producto sera realizada por el equipo técnico del BID-CMF
designado, quien emitira una constancia de conformidad por escrito.

Solo los productos que cuenten con dicha constancia seran considerados como entregables
validos para efectos de cumplimiento contractual y pagos.

En caso de terminacion anticipada del servicio, es prerrequisito para el pago la presentaciéon
de un entregable final acompafiado de las tareas pendientes y los archivos en medio digital.

9. Requisitos de la Empresa Consultora y Equipo Clave

La firma consultora debera acreditar un minimo de 8 afios de experiencia solida y comprobable en
los ultimos afos, en el disefio, analisis o implementacion de proyectos vinculados a sistemas de
pagos, infraestructura financiera, regulacion del sistema de pagos o modernizacion de ecosistemas
financieros en América Latina o mercados comparables Se espera que el equipo clave realice la
mayoria de las reuniones y actividades de forma presencial y se mantengan espacios hibridos para
el resto de las actividades.

La firma consultora debera cumplir con los siguientes requisitos minimos:

a.

b.

Experiencia comprobada en analisis o disefio de sistemas de pagos inmediatos o en tiempo
real en economias emergentes, con al menos una referencia relevante en América Latina.

Capacidad demostrada para realizar analisis técnico-regulatorios en el sector financiero y de
pagos, incluyendo evaluacidn de marcos normativos nacionales e internacionales y
elaboracion de propuestas de reforma.

Conocimiento del ecosistema de pagos regional, incluyendo al menos uno de los siguientes
sistemas: Pix (Brasil), SPEI/CoDi/DiMo (México), Bre-B (Colombia), LBTR-SPI (Peru) o UPI
(India).

Experiencia en la aplicacién de estandares internacionales de infraestructuras del mercado
financiero: PFMI (CPMI-IOSCO), ISO 20022 y estandares del BIS relevantes para sistemas
de liquidacion.

Capacidad para la facilitacion de procesos participativos con actores diversos del sector
financiero, gubernamental y privado.

Experiencia en evaluacion de infraestructura tecnologica y arquitectura de soluciones para
sistemas criticos, incluyendo el analisis de capacidades tecnoldgicas, integracién entre
plataformas, disponibilidad, escalabilidad, seguridad de la informacion y gestidon de riesgos
tecnolégicos, con el fin de identificar brechas y requerimientos para la interoperabilidad.
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g. Experiencia previa en proyectos con el BID u otros organismos multilaterales de desarrollo

es deseable y se considerara como factor de diferenciacion, asi como experiencia en
proyectos relacionados con sistemas de pago, banca central, sector financiero

Se requiere un equipo minimo de cinco (5) perfiles, con al menos un especialista por cada uno de
los siguientes perfiles:

a) Coordinador/a General del Proyecto

Licenciatura o Maestria en economia, finanzas, derecho, ingenieria financiera o afines.

Minimo 10 afios de experiencia en coordinacion de proyectos en el sector financiero o de
pagos digitales, deseable certificaciéon PMI para manejo de proyectos.

Experiencia en gestion de equipos multidisciplinarios y relacién con instituciones publicas y
organismos multilaterales.

b) Especialista en Arquitectura y Tecnologia de Pagos

Licenciatura, Ingenieria o Maestria en ingenieria de sistemas, tecnologia financiera, ciencias
de la computacién o disciplinas afines, especialista en seguridad de la informacion,

Al menos 7 afios de experiencia en disefio, implementacion o evaluacion técnica de sistemas
de pagos electrénicos o infraestructura financiera critica.

Conocimiento del estandar ISO 20022 y experiencia en su aplicacion en sistemas de pagos.

Conocimiento de arquitecturas de sistemas de pagos en tiempo real: modelos de liquidacién
bruta continua, compensacion intradia y gestion de liquidez.

c) Especialista en Mercados y Estrategia de Pagos

Licenciatura o Maestria en economia, finanzas, administracion de empresas o afines.

Al menos 5 afnos de experiencia en anadlisis de mercado, estrategia financiera o
estructuraciéon de procesos de adquisicién de tecnologia en el sector financiero.

Conocimiento del mercado de proveedores de soluciones de pagos inmediatos y de modelos
de contratacién para infraestructura critica.

d) Especialista en Ciberseguridad y Resiliencia Operativa

Licenciatura, Ingenieria o Maestria en ingenieria de sistemas, ciberseguridad, seguridad de
la informacion, tecnologias de la informacion o disciplinas afines.

Al menos 7 afios de experiencia en disefo, evaluacion o implementacion de controles de
ciberseguridad vy resiliencia tecnolégica en infraestructuras criticas, sistemas financieros o
sistemas de pago.

Experiencia en evaluacion de riesgos tecnoldgicos, continuidad operativa, recuperacién ante
desastres y proteccion de infraestructuras tecnologicas criticas.

Conocimiento de marcos y estandares internacionales aplicables a ciberseguridad vy
resiliencia, tales como NIST Cybersecurity Framework, ISO/IEC 27001, o equivalentes.

Experiencia en identificacion de requerimientos de seguridad para entornos de
interoperabilidad, integracion entre plataformas, intercambio seguro de informacion y gestion
de accesos.
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» Se valorara experiencia en proyectos relacionados con sistemas de pagos inmediatos,
infraestructura financiera critica o proyectos financiados por organismos multilaterales.

La propuesta de expertos adicionales no es obligatoria, pero se valorara especialmente la
incorporacion de perfiles en: seguridad de la informacion, para sistemas financieros; inclusion
financiera digital y comportamiento del usuario; y experiencia especifica en economias dolarizadas
o en la region andina.

10. Supervisién e Informes

La Divisién de Conectividad, Mercados y Finanzas (CMF) del BID tendra la responsabilidad técnica
de la ejecucion de esta consultoria y de la aprobacién de los productos generados. La firma
consultora enviara todos los informes y borradores al equipo del BID-CMF designado para su
revision y aprobacion.

El BID-CMF designara a los Supervisores del Servicio, quienes estaran facultados para solicitar
informacion adicional, convocar reuniones de seguimiento y emitir observaciones sobre los
entregables en los plazos establecidos.

La coordinacién técnica con el BCE se realizara conforme a los mecanismos que acuerden
conjuntamente el BID y el BCE. La firma consultora debera mantener comunicacién fluida con
ambas instituciones durante la ejecucién y facilitar el acceso a informacion técnica y operativa del
SCP que el BCE autorice compartir.

11. Calendario de Pago

El Banco no espera realizar pagos por adelantado, a menos que se requiera una cantidad
significativa de viajes. Los pagos se realizaran contra la entrega y aceptacion formal de los
entregables de acuerdo con el siguiente calendario:

Entregable | Porcentaje (%) | Mes estimado
Producto 1: Plan de trabajo detallado y validado 30% 1
Producto 2: Documento de identificacion de los hallazgos del 20% 5

Sistema Actual Central de Pagos

Producto 3: Documento de disefio estratégico, funcional, operativo y 20% 5
tecnolégico para interoperabilidad.

Producto 4: Documento de disefio Estratégico y Gobernanza; 20% 6
incluyendo recomendaciones especificas para la estructuraciéon de
los procesos de contratacion

Producto 5: Informe final consolidado y presentacién ejecutiva 10% 6

TOTAL 100%

Términos de Referencia
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Los TDR se deben incluir como parte del documento de SDMI. No es posible incluirlos como
archivos separados.
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