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SOLICITUD DE MANIFESTACIONES DE INTERES
SERVICIOS DE CONSULTORIA - OPERACIONES EJECUTADAS POR EL BANCO
PROCESO DE SELECCION COMPETITIVO SIMPLIFICADO

NoMmeRE DEL PRoYEcTO: CONSULTORIA PARA LA CONSTRUCCION DE UNA BASE
DE CONOCIMIENTO EN SOSTENIBILIDAD, ASUNTOS ASG Y FINANCIAMIENTO
SOSTENIBLE Y UNA PRUEBA DE CONCEPTO DE ASISTENTE DE IA PARA

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO

SELECCION #: D261002-002

METODO DE SELECCION: Competitivo Simplificado

PAis: Colombia

SECTOR OR DEPARTMENTO: CSD/CCS

NOMBRE DE LA CT: Apoyo al desarrollo del proyecto piloto de BID Clima en Colombia
FINANCIAMIENTO — CT #: ATN/OC-21192-

ENLACE AL DOCUMENTO DE CT: https://www.iadb.org/es/proyecto/CO-T1748

Atencion Firmas Consultoras: Actualizacion Importante sobre el Registro en el Portal de
Adquisiciones BEO

Todas las firmas consultoras, tanto nuevas como previamente registradas en el Portal de
Adquisiciones BEO, deben agregar su Numero de Socio Comercial (Business Partner
Number por sus siglas en inglés) al perfil de su organizacién para participar o continuar
participando en un proceso de adquisicion BEO.

Por favor consulte las Preguntas Frecuentes (FAQs) en el Portal para mas detalles sobre
"Coémo encontrar u obtener su Nimero BP".

Evite retrasos, no espere hasta el Ultimo momento para completar esta actualizacion. Este
proceso puede tardar hasta 48 horas en completarse y podria impedir que su organizacion
participe en un Proceso BEO.

Para preguntas o asistencia técnica, utilice el chat en vivo en la pagina del Portal de
Adquisiciones BEO o envienos un correo electréonico a: ocs.procurement@iadb.org

El Banco Interamericano de Desarrollo (el Banco) se cred en diciembre de 1959 para
contribuir a acelerar el desarrollo econdmico y social de América Latinay el Caribe. En la
actualidad, el Banco es un importante catalizador en la movilizacion de recursos para la
region (Para mas informacion sobre el Banco, consulte su sitio web en www.iadb.orqg).

Rev. SEP 2026



https://www.iadb.org/en
https://beo-procurement.iadb.org/
https://beo-procurement.iadb.org/
https://beo-procurement.iadb.org/es/faq-no-auth
https://chat.socialintents.com/c/BEO-Portal-IDB
mailto:ocs.procurement@iadb.org

Seccion 1. Objeto de la presente Solicitud de Manifestaciones de Interés

11 El Banco ejecuta el proyecto mencionado. El Banco tiene la intencion de contratar
los servicios de consultoria descritos en la presente Solicitud de Manifestaciones de
Interés (REOI, por sus siglas en inglés). El propodsito de esta REOI es obtener
informacion suficiente que permita al Banco evaluar si las empresas consultoras
(EC) elegibles poseen la experiencia y la competencia requeridas pertinentes para
prestar los servicios de consultoria solicitados por el Banco.

12.  Segun se define en la Politica de Adquisiciones Institucionales (GN-2303-33), las
EC participantes deben ser de un Pais! o Territorio? miembro del Banco para
poder presentar una Manifestacion de Interés (EOQI por sus siglas en inglés). Las
EC que posean la experiencia requerida relevante para el encargo seran
evaluadas. El Banco llevara a cabo la evaluacion y clasificacion (ranking) de las EOI
presentadas por las EC que hayan manifestado su interés. El Banco invitara a las
EC a presentar una propuesta en el orden en que se haya establecido la
clasificacion (ranking). Si la propuesta de la EC clasificada en primer lugar es
aceptable, se le invitara a negociar un Contrato. Si fracasan las negociaciones con
la primera EC, se podra invitar a la siguiente EC clasificada a presentar una
propuesta y negociar.

1.3. Esta REOI no debe interpretarse ni como una Solicitud de Propuesta ni como una
oferta de contrataciény no obliga en modo alguno al Banco a contratar a ninguna
EC. El Banco se reserva el derecho de rechazar cualquiera y todas las EC
participantes por cualquier motivo o sin motivo alguno, sin necesidad de dar
explicaciones. El Banco no se compromete de modo alguno a seleccionar a una
empresa consultora participante. El Banco no informara los motivos por los que
cualquier EC participante haya o no sido incluida como parte de la lista corta.

Seccion 2. Instrucciones para las empresas consultoras elegibles

2.1. Las manifestaciones de interés deberdn enviarse utilizando el Portal de
Adquisiciones BEO del BID (el Portal) antes del 19 de octubre de 2026 5:00 PM. (hora
de Washington, D.C.) en formato PDF (Max. 45MB).

! Paises miembro: Alemania, Argentina, Austria, Bahamas, Barbados, Bélgica, Belice, Bolivia, Brasil, Canada,

Colombia, Costa Rica, Chile, Croacia, Dinamarca, Ecuador, El Salvador, Eslovenia, Espafa, Estados Unidos, Finlandia,
Francia, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Israel, Italia, Jamaica, Japdn, México, Nicaragua, Noruega, Paises Bajos,
Panama, Paraguay, Peru, Portugal, Reino Unido, Republica de Corea, Republica Dominicana, Republica Popular
China, Suecia, Suiza, Surinam, Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela.

2 Territorios elegibles: a) Guadalupe, Guayana Francesa, Martinica, Reunién - como Departamentos de Francia; b)
Islas Virgenes de los Estados Unidos, Puerto Rico, Guam - como Territorios de los EE.UU.; c) Aruba - como pais
constituyente de los Paises Bajos; y Bonaire, Curagao, San Martin, Saba, San Eustaquio - como Departamentos de los
Paises Bajos; d) Hong Kong - como Regién Administrativa Especial de la Republica Popular China.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Para acceder al Portal, la EC debe generar una cuenta de registro que incluya
todos |os datos solicitados por el Portal. En caso de que no se incluya alguno de
los datos solicitados, la empresa consultora no podra participar en este ni en
ningun otro proceso de seleccion que lleve a cabo el Banco. Si la empresa
consultora se ha registrado previamente, verifigue que tenga toda la informacion
de la EC actualizada y completa antes de presentar una EOI.

El nombre de la EC que presente una Manifestacion de Interés en el BEO Portal
debe corresponderse con el nombre que aparezca en la documentacion
presentada durante todo el proceso. Asimismo, el BP Number debe
corresponder ala firmay pais de la entidad que esta presentando la Manifestacion
de Interés. No se acepta la presentacion de Manifestaciones de Interés utilizando
BP Number de filiales o sucursales de la EC que esta presentando la Manifestacion
de Interés. El incumplimiento de este numeral podra ser causa de descalificacion
del proceso.

Las EC elegibles podréan asociarse en forma de Consorcio/ Joint Venture (JV) para
mejorar sus calificaciones. Dicho Consorcio/ JV designard a una de las EC como
representante responsable de las comunicaciones, del registro en el Portal y de |la
presentacion de los documentos correspondientes.

Las EC elegibles interesadas podran obtener mas informacién en horario de
oficina, de 09:00 AM a 5:00 PM (hora de Washington, D.C.), enviando un correo
electronico a: José Manuel Sandoval (JMANUELSA@IADB.ORG) con copia a Maria
José Barrera (MJOSEB@IADB.ORG)

Banco Interamericano de Desarrollo

Division: Division de soluciones para el Cambio Climatico
A la atencion de: Jose Manuel Sandoval

1300 New York Ave, NW

Washington DC 20577

Tel: incluya el prefijo del pais y la ciudad

Correo electronico: IMANUELSA@IADB.ORG

Pagina web: www.iadb.org

Por la presente, el Banco invita a las EC elegibles a indicar su interés en prestar los
servicios descritos a continuacion en el borrador de Términos de Referencia para
realizar los servicios de consultoria. Las EC interesadas deberan proporcionar
informacion que demuestre que poseen la experiencia necesaria y estan
calificadas para prestar los servicios. Para que todas las respuestas puedan
evaluarse adecuadamente, las EC elegibles deben incluir en sus presentaciones la
informacion solicitada en la siguiente seccién, con explicaciones completas y
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claras.

Seccion 3. Servicios de consultoria

31. Los servicios de consultoria incluyen disefar, estructurar y validar una base de
conocimiento especializada en sostenibilidad, asuntos ASG vy financiamiento sostenible,
incluyendo una prueba de concepto para validar su funcionamiento. Tendra una duracion
estimada de seis (6) meses. El presupuesto estimado disponible es de USD 65.000.].

3.2.  Aunque no existe un formato estandar para presentar una EOI, las EC elegibles
deberan presentar una EOI que contenga la siguiente informacion:

a) Informacion basica: indique el nombre oficial de la EC, el nombre de |la persona de
contacto, la direccion de correo electronico, los numeros de teléfono y la direccion
de la oficina de la persona de contacto clave responsable de la EOI.

b) Antecedentes: Incluya una descripcion de la EC. La EC puede incluir folletos o
documentos que proporcionen informacién sobre su organizacion, historia, mision,
estructuray numero de empleados.

c) Experiencia relacionada con los servicios de consultoria solicitados: Proporcione
todo tipo de pruebas que la EC considere apropiadas para demostrar su experiencia
y conocimientos técnicos en la prestacion de servicios similares a los descritos en el
Anexo A, Términos de Referencia (por ejemplo, folletos, informes, estudios,
descripcion de encargos similares, referencias a casos en los que haya prestado
servicios similares, experiencia en condiciones similares, disponibilidad de
habilidades apropiadas entre el personal, etc.)

33. Presupuesto estimado: USD $65.000

Anexo A. Borrador de los Términos de Referencia

Tenga en cuenta que el Banco podra modificar los Términos de Referencia adjuntos.
Se notificaran estos cambios a las EC que hayan sido preseleccionadas.

TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria para la construccion de una base de conocimiento en sostenibilidad, asuntos ASG y
financiamiento sostenible y una prueba de concepto de asistente de IA para proyectos de infraestructura
y desarrollo

[PAIS]

Numero de proyecto

Numero de Cooperacion Técnica]

[Enlace web con el documento aprobado]
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NOMBRE DE LA COOPERACION TECNICA

1. Antecedentes y Justificacidon

En el marco de la Cooperacion Técnica (TC) CO-T1748 que tiene como objetivo apoyar la implementacién de la Hoja
de Ruta del Programa Piloto BID CLIMA en Colombia dentro de la operacién de crédito “Programa de Apoyo a la
Transiciéon Energética” CO-L1287 con la FDN, el Programa Piloto IDB CLIMA busca incentivar inversiones sectoriales
gue ayuden a acelerar el acceso de los prestatarios soberanos a los mercados de capital verde tematicos. Para alcanzar
este objetivo, IDB CLIMA ofrece una subvencidn a los prestatarios que logren resultados a través de inversiones
sectoriales medidas mediante Indicadores Clave de Desempefio que: i) reduzcan las brechas de desarrollo mientras
generan impacto en términos de biodiversidad y clima; ii) fortalezcan las capacidades del sector para desarrollar
carteras de proyectos sectoriales que incluyan consideraciones de clima y/o biodiversidad; vy iii) fortalezcan los
sistemas de MRV de biodiversidad y clima impulsados por el sector para cumplir con los estandares internacionales de
deuda verde tematica, clima y biodiversidad.

Y en este sentido, la FDN tiene como propdsito la mejora de su capacidad para identificar y promover proyectos
sostenibles desde las etapas tempranas, fortaleciendo la toma de decisiones basada en criterios técnicos y contribuir
de manera mas eficiente al crecimiento del portafolio sostenible, reduciendo riesgos y aumentando la coherencia
institucional en la aplicacidn de los marcos normativos.

La FDN enfrenta el reto de aplicar de manera consistente criterios de sostenibilidad en las etapas tempranas de
originacion y estructuracion de proyectos, considerando marcos de referencia como la Taxonomia Verde de Colombia,
los estandares ASG, los lineamientos de organismos multilaterales y los criterios institucionales. La diversidad de
fuentes de informacion, junto con la complejidad técnica de los andlisis requeridos, dificulta la consulta, interpretaciéon
y aplicacion homogénea de estos criterios.

Actualmente, gran parte del conocimiento asociado a sostenibilidad se encuentra distribuido en documentos
normativos, metodologias, politicas, lineamientos técnicos y criterios de experto, lo que puede generar diferencias en
la interpretacion de los criterios, mayores tiempos de analisis y dependencia de conocimiento especializado para la
evaluacidn preliminar de proyectos.

Por lo anterior, se requiere consolidar, organizar y estructurar este conocimiento de manera estandarizada,
asegurando que la informacion relevante sea consistente, verificable y trazable. Esto permitira fortalecer la
gestidon del conocimiento institucional, facilitar la aplicacién uniforme de los criterios de sostenibilidad y
establecer una fuente confiable de informacion para apoyar los procesos de analisis y toma de decisiones de
la entidad.

2. Objetivos

Disefiar y estructurar una base de conocimiento y un prototipo funcional minimo especializada en sostenibilidad que
permita consolidar criterios normativos, técnicos y metodoldgicos para sectores priorizados por la FDN, garantizando
su consistencia, trazabilidad y capacidad de actualizacion.

Objetivos especificos

e Identificar, recopilar, analizar y jerarquizar las fuentes de informacidn normativas, técnicas y metodoldgicas
relevantes para la evaluacién de proyectos desde una perspectiva de sostenibilidad.
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e Disefar una estructura de conocimiento que permita organizar y relacionar criterios, reglas, categorias,
variables, evidencias y recomendaciones, generando una base de conocimiento que constituya un activo
institucional independiente de la solucidn tecnoldgica utilizada para explotarla, construida en formatos
abiertos, documentados y reutilizables

e Desarrollar una matriz de trazabilidad que vincule cada criterio de andlisis con sus respectivas fuentes
normativas, técnicas o metodoldgicas permitiendo identificar el conocimiento oficial y su origen.

e Validar la calidad, consistencia, precision y trazabilidad de la base de conocimiento mediante ejercicios de
revision y pruebas.

e Definir un modelo de gobernanza que establezca los lineamientos para la administracion actualizacion,
aseguramiento de calidad, mantenimiento y evaluacidn continua de la base de conocimiento.

e Desarrollar un entorno de validacion de la base de conocimiento en la forma de un prototipo funcional minimo
gue permita ejecutar consultas de prueba sobre la base de conocimiento y verificar su cobertura, consistencia,
precisidn y trazabilidad. Este entorno tendra fines exclusivos de validacion y aseguramiento de calidad y no
constituye una solucidn productiva ni un despliegue operativo de un asistente de IA.

3. Alcance de los Servicios

La consultoria deberd disefiar, estructurar, documentar y validar una base de conocimiento especializada en
sostenibilidad, que consolide los criterios normativos, técnicos y metodoldgicos aplicables a la identificacion de
oportunidades, riesgos y recomendaciones asociados a las tipologias de proyectos y dominios priorizados por la FDN.
La firma consultora debera:

e Identificar, recopilar, analizar y jerarquizar las fuentes de informacion de sostenibilidad definidas por la FDN,
incluyendo, marcos normativos, normas de desempefio, metodologias institucionales ASG, generando un
catdlogo y una jerarquia de fuentes autorizadas de informacidn. Este catdlogo y jerarquia seran un inventario
formal de las fuentes documentales que podran utilizarse para construir y mantener la base de conocimiento,
estableciendo su nivel de prioridad, vigencia, propietario institucional y frecuencia de revisidn, con una
especificacién de qué documentos constituyen la fuente oficial de referencia, de verdad, y qué criterios aplicar
cuando exista informacion contradictoria o desactualizada entre distintas fuentes.

. Disefiar una taxonomia y estructura de conocimiento que permita organizar la informacion de manera
consistente, reutilizable y escalable, definiendo categorias, subcategorias, relaciones, variables, reglas y
arboles de decision para su gestion y mantenimiento. Transformar la informacion documental en
componentes operativos, incluyendo categorias, criterios de andlisis, reglas, preguntas orientadoras, criterios
de aceptacion, evidencias minimas requeridas, alertas y recomendaciones.

e Construir una matriz de trazabilidad normativa, técnica y metodoldgica que permita relacionar cada criterio,
regla o recomendacion con la fuente documental que le da sustento.

e Desarrollar mecanismos de validacion que permitan verificar la precisién, consistencia, cobertura vy
trazabilidad de la base de conocimiento construyendo un marco de aseguramiento de calidad y evaluacion
continua. Este marco permitird medir y monitorear de forma periddica la calidad de la base de conocimiento
y de las respuestas generadas por un prototipo funcional minimo, incluyendo indicadores de calidad, criterios
de aceptacion, mecanismos de validacién por expertos, pruebas de consistencia, conjuntos de preguntas de
referencia y procedimientos para detectar y corregir errores, contradicciones o vacios de conocimiento.

e Documentar los lineamientos para su administracidn, actualizacion, control de cambios y mantenimiento de
la base de conocimiento, incluyendo un modelo de gobernanza, gestion del ciclo de vida del conocimiento,
control de cambios, responsables, periodicidad de revisién y procedimientos de aseguramiento de calidad.

e Entregar un modelo de conocimiento institucional en una estructura formal y reutilizable que permita
representar taxonomias, conceptos, criterios, reglas, evidencias, recomendaciones, relaciones y trazabilidad
hacia las fuentes documentales. Dicha estructura debera entregarse en formatos abiertos y documentados,
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pudiendo implementarse mediante bases de datos estructuradas, repositorios documentales, modelos
semanticos u otros mecanismos técnicamente apropiados.

e Desarrollar un entorno controlado de validacion o prueba de concepto, con fines exclusivos de aseguramiento
de calidad, que permita ejecutar consultas y casos de prueba sobre la base de conocimiento para verificar la
consistencia, cobertura, precisién y trazabilidad de los resultados obtenidos. Este componente no constituira
un agente de inteligencia artificial ni una solucion productiva.

4. Actividades Clave

El consultor deberd desarrollar, como minimo, las siguientes actividades:
Actividad 1. Levantamiento y andlisis de informacion

Identificar, recopilar y analizar las fuentes normativas, técnicas, metodoldgicas e institucionales relevantes para la
construcciéon de la base de conocimiento, incluyendo criterios asociados a asuntos ASG. generando un catalogo y una
jerarquia de fuentes autorizadas de informacidn. Este catalogo y jerarquia serian un inventario formal de las fuentes
documentales que podran utilizarse para construir y mantener la base de conocimiento, estableciendo su nivel de
prioridad, vigencia, propietario institucional y frecuencia de revisién, con una especificacién de qué documentos
constituyen la fuente oficial de referencia, de verdad, y qué criterios aplicar cuando exista informacion contradictoria
o desactualizada entre distintas fuentes.

Actividad 2. Disefo de la estructura de conocimiento

Disefiar la taxonomia, arquitectura y modelo conceptual de la base de conocimiento, definiendo categorias,
subcategorias, relaciones, variables, criterios de clasificacion, reglas y arboles de decision que permitan organizar la
informacidn de manera consistente y escalable.

Actividad 3. Estructuracidn y, transformacion y modelo del conocimiento

Traducir la informacion recopilada en componentes operativos para su uso futuro en procesos de analisis, incluyendo
criterios de evaluacién, reglas de decisidon, preguntas orientadoras, evidencias requeridas, alertas, riesgos,
oportunidades y recomendaciones asociadas a sostenibilidad. La base de conocimiento debera constituir un activo
institucional independiente de la solucidén tecnoldgica utilizada para explotarla y debera entregarse en formatos
abiertos, documentados y reutilizables.

Actividad 4. Construccion de la matriz de trazabilidad

Desarrollar una matriz que permita relacionar cada criterio, regla, recomendacion o elemento de analisis con la fuente
normativa, técnica o metodoldgica que le sirve de sustento.

Actividad 5. Validacion de la base de conocimiento

Establecer y aplicar mecanismos de verificacién que aseguren que la base de conocimiento sea consistente, verificable,
trazable y apta para soportar futuros procesos de analisis y soluciones basadas en inteligencia artificial. generando un
banco de casos y marco de validacidon (benchmark institucional), compuesto por un conjunto estructurado de
preguntas, escenarios, casos de uso y casos de negocio representativos de los procesos, criterios y decisiones que la
institucion espera soportar mediante la base de conocimiento. Para cada caso se debera documentar la respuesta
esperada, las fuentes documentales que la sustentan, los criterios de interpretacién aplicables y los indicadores de
evaluacidn correspondientes. Este benchmark institucional servird como mecanismo objetivo y repetible para verificar
la cobertura, precisidn, consistencia, trazabilidad y vigencia de la base de conocimiento, tanto durante su construccion
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inicial como en futuras actualizaciones. Asimismo, debera permitir realizar procesos de validacidon por expertos,
pruebas de regresion y evaluaciones periddicas de calidad, independientemente de la plataforma tecnoldgica,
arquitectura de IA o modelo utilizado para consultar la base de conocimiento.

Actividad 6. Definicién de lineamientos de gobernanza

Disefiar los lineamientos para la administracion, actualizacidn, control de cambios y mantenimiento de la base de
conocimiento, asegurando su sostenibilidad y vigencia en el tiempo, creando un modelo de gobernanza de la base de
conocimiento, mas un procedimiento de gestion del ciclo de vida del conocimiento.

Este modelo de gobernanza de la base de conocimiento definird la estructura de gobierno de dicha base de
conocimiento, incluyendo roles, responsabilidades, mecanismos de decision, flujos de aprobacidn y procedimientos
de supervisidn, estableciendo quién es responsable de crear, revisar, aprobar, actualizar y retirar contenidos, asi como
los mecanismos para resolver discrepancias entre fuentes o criterios; con el propdsito ultimo de que la base de
conocimiento mantenga coherencia y autoridad institucional a lo largo del tiempo.

Por su lado, el procedimiento de gestidn del ciclo de vida del conocimiento constituirad en un procedimiento operativo
gue definiria como se incorporara, modificara, validara, versionara y retirara el conocimiento a lo largo del tiempo;
contemplando los procesos de identificacion de nuevas fuentes, andlisis de cambios normativos o metodoldgicos,
evaluacidn de impacto, control de versiones, publicacion de actualizaciones y conservacion de histdricos; teniendo
como objetivo el asegurar que la base de conocimiento evolucione de manera controlada y consistente.

Actividad 7. Disefio de prototipo funcional minimo

Desarrollar un entorno de validacién de la base de conocimiento en la forma de un prototipo funcional minimo
(prueba de concepto) que permita ejecutar consultas de prueba sobre la base de conocimiento y verificar su cobertura,
consistencia, precision y trazabilidad. Este entorno tendra fines exclusivos de validacion y aseguramiento de calidad y
no constituye una solucién productiva ni un despliegue operativo de un asistente de IA.

La base de conocimiento debera constituir un activo institucional independiente de la solucion tecnoldgica utilizada
para explotarla. La firma podrda implementar una arquitectura RAG y una base vectorial como mecanismo de
explotacién del conocimiento, pero estos componentes no sustituyen la obligacion de entregar el modelo de
conocimiento, la trazabilidad y los mecanismos de gobernanza correspondientes.

Actividad 8. Socializacién y cierre

Presentar los resultados de la consultoria, los criterios utilizados para la estructuracion de la informacién y las
recomendaciones para su gestion futura.

5. Resultados y Productos Esperados

Como resultado de la consultoria, la FDN contara con una base de conocimiento especializada en sostenibilidad,
estructurada, validada y trazable, que consolide los criterios normativos, técnicos y metodoldgicos aplicables a la
identificacion de oportunidades, riesgos y recomendaciones para diferentes tipologias de proyectos. La base de
conocimiento deberd permitir la aplicacidn consistente de criterios relacionados con asuntos ASG, Taxonomia Verde
de Colombia, cambio climatico, adaptacion, Acuerdo de Paris, Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), género,
derechos humanos, desarrollo territorial y criterios de elegibilidad para fuentes de recursos concesionales.

Asimismo, la base de conocimiento debera incorporar mecanismos de trazabilidad y aseguramiento de calidad que
permitan identificar el sustento documental de cada criterio, regla o recomendacién, garantizando su consistencia,

verificabilidad y actualizacion futura.

Para el cumplimiento de los objetivos planteados, la consultoria deberd entregar como minimo los siguientes
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productos:

Producto 1. Documento de levantamiento y analisis de fuentes de informacion
Documento que contenga el inventario, clasificacidén,analisis y jerarquizacion de las fuentes normativas, técnicas,
metodoldgicas e institucionales definidas para la construccion de la base de conocimiento.

El producto deberd incluir un catalogo de fuentes autorizadas, indicando su nivel de prioridad, vigencia, propietario
institucional, frecuencia de revisidon y criterios para la resolucidon de inconsistencias entre fuentes, asi como la
identificacion de las fuentes oficiales de referencia para cada dominio de conocimiento.

De igual forma, debera contemplar la identificacidn, levantamiento y documentacion del conocimiento institucional
gue actualmente no se encuentre formalmente documentado y que repose en expertos de la organizacion o en
practicas consolidadas de andlisis. Para ello, la firma consultora debera aplicar mecanismos de captura de
conocimiento tales como entrevistas, talleres, sesiones de trabajo u otras metodologias equivalentes, con el fin de
transformar dicho conocimiento tacito en conocimiento explicito, documentado y trazable dentro de la base de
conocimiento.

Producto 2. Modelo conceptual de la base de conocimiento

Documento que describa la taxonomia, arquitectura y modelo conceptual de la base del conocimiento, incluyendo
categorias, relaciones y criterios de clasificacion, reglas y arboles de decisién necesarios para estructurar y
organizacion de la informacidn de forma consistente, reutilizable y escalable.

Producto 3. Modelo de conocimiento institucional

Base de conocimiento consolidada que incluya categorias, reglas, criterios de andlisis, preguntas orientadoras,
evidencias requeridas, riesgos, oportunidades, alertas y recomendaciones. Conformando un modelo de conocimiento
institucional que transforme la informaciéon contenida en documentos normativos, politicas, metodologias,
lineamientos técnicos, criterios de experto y demas fuentes relevantes en una estructura de conocimiento explicita,
organizada, consistente y reutilizable.

Este modelo deberad incluir, seglin corresponda, taxonomias, categorias tematicas, conceptos de negocio, criterios de
anadlisis, reglas de decision, preguntas orientadoras, criterios de aceptacion, evidencias requeridas, alertas,
recomendaciones y relaciones entre los distintos elementos de conocimiento.

Asimismo, debera permitir su interpretacion, mantenimiento y evolucién de forma independiente de cualquier
plataforma tecnoldgica, modelo de inteligencia artificial o solucién informatica utilizada para su consulta o
explotacion.

Debera entregarse en formatos abiertos, documentados vy reutilizables que faciliten su actualizacidn, gobernanza y
utilizacion futura por parte de la institucion.

Este modelo de conocimiento institucional constituye el principal activo intelectual generado por la consultoria y
debera ser independiente de la arquitectura tecnolégica implementada para su validacion mediante el prototipo
funcional minimo (prueba de concepto) y posterior explotacion en soluciones productivas, de forma que pueda ser
utilizado, mantenido y evolucionado por la instituciéon aun cuando se modifiquen las herramientas, plataformas o
modelos de inteligencia artificial utilizados en el futuro.

Producto 4. Matriz de trazabilidad normativa, técnica y metodoladgica
Matriz que permita relacionar cada criterio, regla, requisito o recomendacién con su respectiva fuente documental,

garantizando la trazabilidad del conocimiento y la identificacién de su origen.

Producto 5. Marco de validacion y aseguramiento de calidad de la base de conocimiento
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Documento que contenga la metodologia, criterios, mecanismos de verificacidn y resultados del proceso de validacion
realizado, incluyendo la revisidn de consistencia, precisién, completitud y trazabilidad de la informacion estructurada.

Este producto deberd incluir un banco de casos y marco de validacion (benchmark institucional) compuesto por
preguntas, escenarios, casos de uso y casos de negocio representativos, junto con las respuestas esperadas, fuentes
de respaldo e indicadores de evaluacién correspondientes.

Producto 6. Modelo de gobernanzay gestion del ciclo de vida del conocimiento
Documento que establezca los procedimientos para la administracién, mantenimiento, control de versiones y
actualizacién de la base de conocimiento.

El producto debera incluir:
e Modelo de gobernanza de la base de conocimiento.
e Roles y responsabilidades.
e Flujos de revisién y aprobacion.
e Mecanismos de supervision y control.
e Procedimiento de gestidn del ciclo de vida del conocimiento.
e Lineamientos para actualizacidn, versionamiento, conservacion histérica y aseguramiento continuo de la
calidad.

Producto 7. Prototipo funcional minimo e informe final de consultoria
Desarrollo de un entorno controlado de validacidn (prueba de concepto) que permita ejecutar consultas de prueba

sobre la base de conocimiento y verificar su cobertura, consistencia, precision y trazabilidad.

El producto deberd incluir el informe final de consultoria, consolidando consolide las actividades desarrolladas, los
resultados obtenidos, las recomendaciones y los productos entregados.

6. Calendario del Proyecto e Hitos

Construccion

del modelo de
conocimiento
institucional

conocimiento institucional
Producto 4. Matriz de
trazabilidad normativa,
técnica y metodoldgica

del modelo de conocimiento
institucional y de la base de
conocimiento estructurada,
incluyendo categorias, reglas,
arboles de decision, criterios de
analisis, evidencias requeridas,
oportunidades, riesgos y
recomendaciones, junto con

la  matriz de trazabilidad
correspondiente.

Hito Productos asociados Entregable Plazo
Hito 1. | Producto 1. Documento de | Documento consolidado que | Mes 2
Catélogo y | levantamiento y analisis de | incluya el inventario y analisis de
jerarquia de | fuentes de informacién fuentes de informacion, el

fuentes Producto 2. Taxonomia vy | catdlogo y jerarquia de fuentes
autorizadas, y | modelo conceptual de la | autorizadas, asi como la

modelo base de conocimiento taxonomia, estructura y modelo
conceptual de la conceptual de la base de

base de conocimiento.

conocimiento

Hito 2. | Producto 3. Modelo de | Entrega de la version preliminar | Mes 4
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Hito 3. | Producto 5. Marco de | Entrega de la version final de la | Mes 6
Validacion, validacién y aseguramiento | base de conocimiento validada
gobernanza vy | de calidad de la base de | junto con el prototipo funcional
prueba de | conocimiento minimo, el banco de casos vy
concepto Producto 6. Modelo de | benchmark institucional, la

gobernanza y gestién del

metodologia y resultados del

ciclo de vida del | proceso de validacién. El modelo
conocimiento de gobernanza, el
Producto 7. Prototipo | procedimiento de gestién del

funcional minimo e informe
final de consultoria.

ciclo de vida del conocimiento y
el informe final de consultoria.

, y elinforme final de cierre de la
consultoria.

7. Requisitos de los Informes

Hito 1. Diagndstico y disefo conceptual

Productos asociados:
e Producto 1. Documento de levantamiento y analisis de fuentes de informacién.
e Producto 2. Taxonomia y modelo conceptual de la base de conocimiento.
Requisitos minimos del entregable:

e Inventario y analisis de fuentes normativas, técnicas, metodoldgicas e institucionales analizadas.

e Identificacién y documentacidon del conocimiento experto y criterios institucionales que no se encuentren
formalmente documentados. Catalogo y jerarquia de fuentes autorizadas, incluyendo nivel de prioridad, vigencia,
propietario institucional, frecuencia de revision y criterios para la resolucién de inconsistencias entre fuentes.

e Criterios utilizados para la seleccion y priorizacion de fuentes.

e Taxonomia propuesta y estructura conceptual de la base de conocimiento.

e Definicién preliminar de categorias, subcategorias, variables, criterios de clasificacién, relaciones, reglas y arboles

de decision.
e Relacidn entre las diferentes categorias tematicas y criterios de analisis.

Hito 2. Construccion del modelo de conocimiento

Productos asociados:
e Producto 3. Base de conocimiento estructurada Modelo de conocimiento institucional.
e Producto 4. Matriz de trazabilidad normativa, técnica y metodologica.
Requisitos minimos del entregable:
e Modelo de conocimiento estructurada y documentada.
e Definicion de categorias, subcategorias, variables, reglas, criterios de analisis, preguntas orientadoras, riesgos,
oportunidades, alertas y recomendaciones.
e Incorporacion de dominios tematicos y criterios priorizados por la FDN en esta fase de consultoria.
e Definicion de relaciones ldgicas entre criterios, condiciones de aplicacion y posibles rutas de andlisis para
diferentes tipologias de proyectos.
e Identificacion de evidencias minimas requeridas para la evaluacién de cada criterio.
e Estructuracién de criterios y reglas de decisibn que permitan identificar oportunidades, riesgos vy
recomendaciones segun el sector, tipologia y caracteristicas del proyecto.
e Matriz de trazabilidad normativa, técnica y metodoldgica que permita identificar la fuente documental
asociada a cada criterio, regla, requisito o recomendacién incorporada.
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e Entrega del modelo de conocimiento en formatos abiertos, documentados y reutilizables.
Hito 3. Validacion, gobernanza y prueba de concepto

Productos asociados:
e Producto 5. Marco de validacién y aseguramiento de calidad de la base de conocimiento.
e Producto 6. Lineamientos de gobernanza y gestion del ciclo de vida del conocimiento.
e Producto 7. Prototipo funcional minimo e Informe final de consultoria.
Requisitos minimos del entregable:
e Metodologia y resultados del proceso de validacion de la base de conocimiento.
e Evidencia de la revisidn de consistencia, precision, completitud y trazabilidad de la informacion.
e Verificacion de la correcta representacion de los criterios normativos, técnicos y metodoldgicos incluidos en
el alcance.
e Banco de casos y marco de validacion (benchmark institucional), incluyendo preguntas, escenarios, casos de
uso, resultados esperados y fuentes de soporte.
e Validacidon de casos de prueba o escenarios de aplicacion para diferentes tipologias de proyectos.
e Registro de hallazgos, observaciones y ajustes realizados como resultado del proceso de validacién.
o Modelo de gobernanza de la base de conocimiento.
e Procedimiento de gestidn del ciclo de vida del conocimiento
e Prototipo funcional minimo (prueba de concepto) para la ejecucidn de consultas y validacion de la base de
conocimiento.
e Versidn final consolidada del modelo de conocimiento institucional.
e Conclusiones, recomendaciones y oportunidades para su uso y evolucion futura de la base de conocimiento.

Requisitos generales

Todos los entregables deberan presentarse en idioma espafiol y en formatos editables y no editables. Asimismo,
deberan incluir los soportes, anexos, matrices y demas elementos necesarios para permitir su revisién, validacion y
futura utilizacidn por parte de la FDN.

Reuniones de seguimiento

Durante la ejecucion del contrato, el consultor debera participar en reuniones periddicas de seguimiento con la FDN,

con una frecuencia minima quincenal o aquella que se acuerde entre las partes, con el fin de revisar avances, resolver
inquietudes y validar decisiones relevantes para el desarrollo de la consultoria.

Términos de Referencia

Los TDR se deben incluir como parte del documento de SDMI. No es posible incluirlos como
archivos separados.
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